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KVALITETSSTANDARD

Aktivitets- og samveerstilbud

Serviceloven § 104

BRONDERSLEV
KOMMUNE



Hvad er aktivitets- og samveerstilbud?

I et aktivitets- og samvaerstilbud, tager vi udgangspunkt i din nedsatte funktionsevne eller
seerlige sociale problem.

Vi tilbyder aktivitet eller samvaer, som sigter mod at stgtte dig til at opretholde, forbedre
eller udvikle dine personlige feerdigheder eller livsvilkar.

Formalet kan overordnet veere at stotte dig i at opretholde, forbedre eller udvikle dine
personlige, praktiske og/eller sociale feerdigheder, for at du bevarer dit nuvaerende
funktionsniveau.

Formalet kan ogsa veere, at du pa enkeltstdende omrader kan forbedre dig, uden det
medfgrer vaesentlig forbedring af din samlede funktionsevne.

Du kan ogsa udvikle sit generelle funktionsniveau og derved opna en starre
selvsteendighed og eventuelt opna en vis tilknytning til arbejdsmarkedet.

Formalet med aktivitets- og samveerstilbud er som udgangspunkt et eller flere af fglgende:

e At du gger din livskvalitet gennem muligheden for at indga i en meningsfuld hverdag
med indhold, struktur og sociale relationer.

e At vedligeholde, stimulere og udvikle dine psykiske, fysiske eller sociale funktioner.

e At stgtte dig i at opna identitet, selvvaerd og tryghed.

e At traene og guide dig i brug af egne ressourcer.

e At sigte pa hjeelp til selvhjeelp pa det praktiske og personlige plan.

I Brgnderslev Kommune er det baerende princip hjzelp til selvhjaelp pa bade det praktiske,
personlige og sociale plan. Omdrejningspunktet er at fremme din aktive deltagelse i socialt
samvaer i samfundet, hvorfor kommunens bistand som udgangspunkt foregar i grupperegi.

Hvem kan fa aktivitets- og samveerstilbud?
Falgende kriterier skal veere opfyldt, far du kan fa bevilget et aktivitets- og samvaerstilbud:

e Du skal veere fyldt 18 ar.
e Du skal have betydelig og varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige
sociale problemer.

Du kan veere bosat i et botilbud eller botilbudslignende tilbud, men kan ogsd modtage
stotte efter § 85 i eget hjem.

Hvordan far du aktivitets- og samveerstilbud?

Nar du far behov for hjelp

Hvis du pa et tidspunkt far behov for hjeelp, skal du, en af dine pargrende eller eventuelt
din leege kontakte Branderslev Kommune.

Er du fyldt 30 ar eller modtager du fertidspension skal du kontakte:



Visitationen - Det Specialiserede Omrade
Radhusgade 5
9330 Dronninglund

Telefon:
9945 4421

Telefontid:
Mandag — torsdag kl. 8.00 — 14.00
Fredag kl. 8.00 - 13.30

Er du under 30 ar, skal du kontakte:

UngeCentret
Kornumgardsvej 16
9700 Brgnderslev

Telefon:
9945 4705

Telefontider:
Mandag-onsdag kl. 8.00 - 15.00
Torsdag kl. 8.00 - 17.00
Fredag kl. 8.00 - 14.00

Eller kan du sende din ansggning til:

Bronderslev Kommune
Visitationen, Det Specialiserede Omrade eller UngeCentret
Ny Radhusplads 1
9700 Brgnderslev

Du kan ogsa sende din ansggning til:
Digital Post

Nar du har ansggt, kontakter vi dig for at aftale tid til en samtale. Efter samtalen laver vi en
samlet faglig vurdering, som danner grundlag for dit stattebehov.

Herefter modtager du en skriftlig afggrelse.

Hvis du far bevilget indsatsen, iveerksaettes den senest 14 dage efter.

Bevilling af hjelpen

Sadan vurderer vi dit behov for hjeelp

I Visitationen tildeler vi altid hjeelp ud fra en konkret, individuel vurdering af din samlede
situation og behov.

Vurderingen sker i samarbejde med dig og eventuelt dine paragrende.

Herefter modtager du et afgarelsesbrev, hvor du kan se, hvad du har faet bevilget hjeelp til,
og hvad vi ikke kan give hjeelp til.

Hvis du far et afslag, sender vi altid en begrundelse med og en klagevejledning.


https://post.borger.dk/

Klager
@nsker du at klage over kommunens afgarelse, skal vi have modtaget din klage indenfor 4
uger. Herefter har vi 4 uger til at genvurdere afggrelsen.

Far du medhold i din klage sendes en ny afgarelse indenfor 4 uger.

Far du delvist medhold sender vi en ny afggrelse med klagevejledning, hvorefter har du 4
uger til at meddele om klagen fastholdes.

Fastholder du din klage, sendes den, sammen med genvurdering, til Ankestyrelsen
indenfor 14 dage.

Fastholdes den oprindelige afggrelse, sendes genvurdering til Ankestyrelsen inden 4 uger
efter modtagelse af klage.

Sagsbehandlingstid
Sagsbehandlingstid: Op til 8 uger.

Omfang/varighed

Omfang tildeles ud fra en individuel vurdering af bl.a. dine ressourcer og behov og skal ses
i sammenhaeng med gvrige visiterede ydelser.

Der kan ikke seettes bestemte tidsmaessige graenser for varigheden af aktivitets- og
samveerstilbuddet.

Tilbuddets funktion og effekt bliver lgsbende vurderet af myndighed. Farste gang efter 3
maneder.

Et aktivitets- og samveerstilbud kan fx indeholde:

e Motionsaktiviteter

e Sundhedsfremmende aktiviteter
e Daglige praktiske ggremal.

e Daglige personlige ggremal.

e Ude-liv.

e Sociale arrangementer.

e Hobbybetonede aktiviteter.

Indholdet tilrettelaegges af personalet det pageeldende sted, i samarbejde med gruppen af
brugere, sa det imgdekommer gruppens behov og szrlige interesser.

Aktivitets- og samveerstilbuddet er altid afstemt efter din fysiske og mentale formaen,
hvorfor de enkelte tilbud kan have forskelligt indhold.

Aktivitets- og samvaerstilbuddet kan ogsa vaere individuelt tilrettelagt, hvis din
funktionsevne og/eller sociale problemer ger, at det er tydeligt, at du ikke kan profitere af
eller indga i et gruppetilbud med andre borgere.

Aktivitets- og samveerstilbud som tager sigte pa udvikling af konkrete funktionsomrader
kan veere:



e Et seerligt taleundervisningsforlgb.

e Et at-leere-at-leve-med-kursus.

e Psykoedukationsforlgb.

e Foreeldre-kursus.

o Kaereste-kursus.

e Detindgar ikke i stotten at:

o udfgrer foretager aktiviteter uden din aktive deltagelse.

e du ledsages efter servicelovens § 97.

e Da aktivitets- og samveerstilbuddet defineres som et dagtilbud, kan det ikke
kombineres med andre visiterede dagtilbud.

Samarbejde mellem leverandgrer af tilbud efter §§ 85, 107 eller
108

Hvis du modtager andre ydelser efter serviceloven, skal indsatsen tilrettelaegges i et
samarbejde mellem de tilknyttede leverandgrer.

Korsel til og fra visiteret aktivitets- og samveaerstilbud

Brgnderslev Kommune betaler udgiften til karsel for dig med betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne. Det skal fremga af § 141-handleplanen, hvilket transportmiddel du
har faet bevilget.

Bevilget transport betales af Branderslev Kommune og administreres som udgangspunkt
af tilbuddet.

Levering af hjzelpen
Aktivitets- og samveerstilbuddet gives som udgangspunkt i dagtimerne pa hverdage.
I nogle tilbud vil det vaere muligt at visitere til hele eller halve pladser afhaengigt af behov.

Hvis du ikke er omfattet af helhedstilbud, kan du visiteres til aktivitets- og samvaerstilbud
pa Handicap- og Psykiatriomradet eller pa Brgnderslev Rusmiddelcenter.

Der kan ogsa veere tale om private tilbud beliggende i Brgnderslev Kommune.

Leverandar skal fremga af Tilbudsportalen. Indsatsen er ikke omfattet af frit leverandgrvalg.

Leverandgrens forpligtelser

Kvalitetskrav til leverandor
Med afseet i § 141-handleplanen udarbejdes en paedagogisk plan, som lgbende opdateres.
Ved private leverandgrer fremsendes plan og opdateringer til sagsbehandler.

Leverandgren skal sikre, at ngdvendige oplysninger dokumenteres i den elektroniske
omsorgsjournal. Ved private leverandgrer sendes dokumentation til sagsbehandler.



Leverandgren har pligt til at kontakte sagsbehandler, hvis dit funktionsniveau sendrer sig i
lgbet af bevillingsperioden. Leverandgren skal primaert have ansat medarbejdere med
socialpaedagogisk eller anden sundhedsfaglig uddannelse.

Tilbud igangsaettes hurtigst muligt, efter at leverandgr har modtaget kontrakt fra
myndighed.

Opfelgning
Ved aktivitets- og samveerstilbud, som er visiteret med henblik pa udvikling af konkrete
funktionsomrader, vil der veere teet opfalgning efter minimum 3 maneder.

Ved gvrige aktivitets- og samvaerstilbud vil der én gang arligt blive fulgt op pa, om
bevillingen fortsat opfylder dine behov.

Sarlige forhold

Aktivitets- og samvaerstilbuddet er gratis, men der opkraeves betaling for frivillige tilvalgte
aktiviteter, der ikke indgar som en del af tilbuddets dagligdags aktiviteter. Det kan fx vaere
seerlige materialer, mad, entré og transport i forbindelse med udflugter.

Hvad siger loven?

Lovgrundlaget for aktivitets- og samveerstilbud finder du i Lov om Social Service, jf.
bekendtggarelse 170 af 24. januar 2022:

§ 104. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samveerstilbud til personer med
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale problemer til
opretholdelse eller forbedring af personlige feerdigheder eller af livsvilkarene.

Godkendt i Social-, Handicap- og Sundhedsudvalget den 4. december 2023
Godkendt i Beskeeftigelses- og Uddannelsesudvalget den 6. december 2023
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